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Technicien Systeme & Réseau

Domaines de compétences

e Support & Exploitation IT

Installation, configuration et déploiement des équipements informatiques

Maintenance préventive et curative du parc informatique
Diagnostic et résolution des incidents matériels et logiciels (support N1/

N2)

Gestion du parc informatique et du support utilisateurs via GLPI
Assistance, accompagnement et sensibilisation des utilisateurs

e Systemes & Infrastructure
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Supervision, administration et maintenance des serveurs et de
Uinfrastructure IT

Gestion et évolution des systémes, périphériques et serveurs
Interventions techniques complexes sur le matériel (maintenance
physique)

e Réseaux & Protocoles

Configuration et administration des équipements réseau : routeurs,
switch, serveurs

Maitrise des protocoles réseau :
TCP/IP, HTTP/HTTPS, FTP, SMTP, DNS, DHCP
Surveillance de la connectivité et de la performance réseau

e Environnements collaboratifs & Organisation IT
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Administration de Microsoft 365 et des outils collaboratifs

Gestion et suivi du stock de matériel informatique

Documentation des procédures et interventions

Relais entre les besoins utilisateurs et I’évolution des outils informatiques


https://abel-cv.vercel.app/

Expériences Professionnelles

07/2021 - Aujourd’hui (5ans) Responsable IT - Group-GED
e Gestion complete du parc informatique et Uinfrastructure réseau
e Gestion des autorisations et des acces aux ressources
e Administration du serveur DNS local
e Mise en place de la configuration du réseau local, gestion de la sécurité
e Administration du domaine web
o Rédaction des procédures informatiques du Group-GED
e Support aux utilisateurs, gestion des comptes de messagerie professionnelle
¢ Implémentation de la solution de gestion électronique de document (GED)
DOKMEE

04/2021 - 06/2021 (3mois) Consultant Informatique — Group-GED
e Gestion compléete des infrastructures informatiques
e Achet et Installation du serveur DNS du Group-GED, achat et gestion de domaine
web
e Support aux utilisateurs
e Gestionduréseau

2016 -03/2021 (5ans) Consultant Informatique - Pro Business Services (PBS)
e Gestion compléte du parc informatique et de Uinfrastructure réseau

Collaboration avec Bureautique et services (BS) pour Uinstallation et la

configuration du serveur DNS de PBS

Support aux utilisateurs

Mise en place de la minute informatique

Gestion et paramétrage des adresses mails professionnelles

Formations

e OpenClassrooms — Systéme & Réseau
e Bac+1 Psychologie — Université Omar BONGO ONDIMBA
e Baccalauréat A1 -Lycée Joseph AMBOUROUET AVARO

Informations complémentaires

e Notions solides en développement web (Laravel, Angular) facilitant la
compréhension des applications métiers

e Gestion et exploitation de bases de données : MySQL, PostgreSQL, SQLite

e Sensibilité aux bonnes pratiques applicatives (sécurité, performance, structure
des applications et travail collaboratif)

e Centres d’intérét : football, veille technologique, apprentissage continu

Langues
e Francais: Avancé
e Anglais : Moyen
e Espagnol: Notions



